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週次：17          演講者：李新鄉教授      講題：學校文化與領導
班別：科傳碩一
學號：M09639016

      姓名：劉懿德
心得：
    組織文化在表層的可觀察狀態下，是一種產物，如同上週所說的校徽、制服等可見的器具，若以另一種深層的型態出現，它將會是精神和價值觀，而通常左右組織發展的就是在於深層的文化，這也是長時間累積下來的智慧與經驗。然而，這樣的精神可能是積極或消極的，可能引導組織向上提昇，也可能使組織向下沈淪。因此，如何共同營造組織的文化，將是重要課題。
    為何需要共同營造？李教授提到，如果領導者一枝獨秀，不能給予組織成員機會，那麼將無法激發組織更多發展的可能性，對於成員來說，長期有志難伸的情形也可能因為無法得到成就感而想離開組織。但這並非意味著領導者不重要，關鍵在於如何適當分權，讓部屬能夠發揮，又能夠適當統整組織的力量，這就有賴領導者的帶領與發號施令。但是，領導者在帶領的過程中通常不是順利的，因為組織內有許多次團體，次團體的次文化之間會有不斷磨合的過程，或許可以刺激良性競爭，但也可能導致對立，而且影響力甚至不亞於正式組織規範，就好比教育系學生在受過專業教育訓練後到學校實習，可能會因為長者在工作場域的經驗教導而改變自己原先的作法。
    長者的作法必然是不好的嗎？一般常會認為這樣的建議是消極的，世故的，但這不是最關鍵的，重點在於，新加入者為了避免被歸為異類，可能被迫接受組織文化，在這樣的同化過程中，損失的將是不同想法的激盪，長期下來，組織將難以有活水注入，也就失去了革新與創造的機會。對學校來說，要避免傳統思維的窠臼，應該要注意以下幾點：(1)將成敗視為團體責任，使團體凝聚力與合作精神加強。(2)帶入績效與責任的觀念，但必須注意到，教育不是短期能評斷的事業，因此不宜以短期成果來涵蓋組織所有表現。(3)鼓勵創新，使組織充滿變革的活力。(4)融入社區特色，使學校得到社區民眾認同，以穩固永續經營的基礎。(5)避免完全以正式課程評斷成果，應重視學生全面人格發展。
學校組織文化需要長期經營，就如同教育百年樹人的特性一樣，我們應做的是在前人的精神與智慧上精進，而非一味遵循，以達到延續優良傳統，並排除陋習的效果，使組織能夠不斷提供高品質的教育。
