專題研討心得報告表

週次：第十七週
        演講者：李新鄉教授
   

講題：從學校文化的意涵與功能探討學校領導者的文化經營策略

班別：科傳一
           學 號：M09639008
       姓名：盧立德

心得：

衡量一個組織的成敗有很多個面向：經營績效、生產力、成員士氣、社會責任…，但居於關鍵因素的，我認為還是在於領導人本身。學校機構和一般企業最大的不同在於它不以營利為導向的經營目標，連帶的也影響了領導人許多的作為。本次，也是本學期最後一次的專題演講，邀請到嘉義大學副校長李新鄉教授來剖析「從學校文化的意涵與功能探討學校領導者的文化經營策略」這個主題，重點聚焦在學校的領導者─也就是校長，如何在快速社會變遷中，調整本身思維與作法，帶領團隊成員共同成長，以符合未來社會的需求。

這是個很有趣的主題，我們的成長歷程中，或多或少都曾經有過領導或被領導的經驗，所以對於不同領導者的不同領導行為絕對不陌生。有大權獨攬型的、有八面玲瓏型的、有無為而治型的…，不同的領導型態造就了不同的組織氣候與風格。正因為領導者的個人特質與領導行為息息相關，而縱觀古今，我們很難找到完全一模一樣的領導人，無怪乎國內外關於領導行為的研究汗牛充棟，每個理論都有其歷史意義和脈絡可尋，足以供現任的領導者作為參考。

李教授從許多前人的研究中摘錄了學校領導者在領導行為中應該仔細思考的重點：共塑願景、充份授權、改善心智模式、組織再造…，給了我們很多的啟發：

(1) 企業經營與管理理念的融入：
愈來愈多的企管理論隨著教育改革的腳步進入到學校中，代表對傳統權威式領導以及官僚心態的反動，同時隨著個人意識的抬頭與社會結構的劇變，學校組織已不同於以往校長說了算的時代，在目前專業能力才能勝出的生態下，學校領導人更需要時時充實有效的領導知識，向成功企業取經，借用企業的管理方式，或許能節省自行嘗試摸索的時間。

(2) 市場與績效導向：

傳統的學校組織沒有營收與績效的壓力，成員長期處在極度穩定與平衡的環境中，很難產生憂患意識。但是近年來少子化對學校經營帶來的衝擊之巨，從各級學校紛紛強調辨學績效與特色以吸引學生和家長可見一般。在邁向市場化的轉型過程中，學校成員或領導者若無法順應時勢，必將成為煮蛙效應下的受害者。

(3) 開放與多元

隨著時代改變，輿論已不再容許學校關起門來辦學，學校除了原本教育的功能外，更應該走入社區，接納社區人士與家長的意見，成為社區的文化資產之一。另外，族群融合、本土意識、國際接軌…等議題，都是學校領導者必須面臨的挑戰。

最後，要感謝系上各位老師的用心，一學期下來，為我們安排了十數場質量並重的優質演講，相信從那麼多演講者的身教或言教之中，同學們的視野與企圖心，都能獲得顯著的成長，這也是我自己這學期以來最大的收穫。







