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心得：


學校文化涵蓋的範圍很廣，涵括了學校行政、教師、學生、學校物質、學校制度規範、社區等文化。學校文化會影響著組織運作的風格、表現與績效，而且在正面的影響功能上可以達到組織內部的統整，更是組織成員支持與依賴的來源。傳統的學校經營領導係認為校長是政策的決策者，行政領導教學，是一種保守的風格。然而，我們可以來探討一的觀念：學校是誰的？這會影響著組織成員對於學校經營的責任觀歸屬。若組織成員認為學校是校長一個人的，那麼對於學校經營的策略與方式就沒有相互討論的空間，也就不會積極地去創造共同願景；相反地，若認為學校是大家的，那麼則會有一種歸屬感，會想要讓學校變得越來越好、溝通的網絡變得發達，也會使得組織內部更團結一致。


因此，校長的領導風格攸關於學校經營的成敗。也就是說，端看校長是以控制、開放或放任等方式如何來管理學校。若校長注重與教師們溝通互動，尊重他人意見與想法，讓教職員工了解學校的概況，鼓勵教師進修專業領域，並且讓全校成員都有發揮專業的舞台，上下齊心進而成為學校共同的經營者，如此的學校氣氛會較為融洽，也才能共築未來的願景。而沒有學校是永遠達到卓越的境界，必須透過不斷地學習與調整才能立於優越的地位。因此，為了揮別於傳統思維的學校經營概念，組織就要進行變革改造，成為一個學習型學校。


Peter Senge的著作：《第五項修鍊》中，提出學習型組織的理論核心：「自我超越、改善心智模式、建立共同願景、團隊學習、系統思考」，組織成員(教職員工)要不斷地反省思考，充實專業知能，校長以身作則並且鼓勵與肯定教師的教學與付出，教師同儕間更需要相互合作，將學校營造成一個適合學習的環境。此外，社區與家長是支持學校的重要系統，所以學校要與家長建立良好的溝通管道，善用社區資源，尋求社區專業人士的協助讓學校的發展更具願景。因此，學校的經營與領導從科層體制化逐漸走向人性取向，注重權責的分配與組織溝通管道的暢通，透過領導角色的調整讓全校成員有歸屬感，構成一個溫馨和諧的校園文化。

