專題研討心得報告

週次：第十六週
演講者：譚光鼎 教授
講題：學校文化 
班別：課碩一
學號：M09609009

姓名：吳怡靚
心得：

    本週邀請到台灣師範大學教育學系譚光鼎教授，為我們演講「學校文化」這個議題，譚教授的演講相當精采豐富，利用生動活潑的方式來詮釋深奧的哲理，原本生硬的議題，在譚教授的演講之下，變的相當有趣，讓我學到更多有關「學校文化」方面的知識。為時兩小時的演講匆匆一逝而無所覺，不禁令人有意猶未盡之感。
    一開始譚教授利用提問的方式導引我們進入此次主題，讓我們對「學校文化」這個主題先有概念，在問題中，我們會去思考「文化是什麼？」、「如何改變學校文化？」，而不是被動等待解答。文化的層面包含物質、制度和心理文化，它是一種象徵（symbols），如果想改變文化，必須先從人改變起，「人」對文化的影響相當深遠，有良好的領導者，才會有好的組織文化，組織氣氛才會融洽。學校的文化反映出整體社會的文化，學校文化原則上是一致的，但實際而言卻是衝突的，如上司與下屬、教師間的小團體等，學校文化「最重要的因素」、「最容易的因素」和「最常用的因素」是「溝通網路」，因此必須透過溝通、協商以求共識。
    學校組織文化是學校的價值體系，本身雖是看不透、摸不到，只能意會不能言傳的，但是當你置身不同學校時，卻能立即感受到它們不同的氛圍。藉由一個小地方就能清楚看出一個學校的文化特色，如校歌、校徽等，學校文化的塑造是相當重要的，一個優質的學校文化可包括共塑願景、全員參與、團隊合作、和諧溫馨、持續創新及永續發展等六項指標。一個好的學校文化，除了能提供學生符合公平正義的教育機會及適性發展的學習環境外，更應強調能創造豐富而多元的教育活動及優質的學習環境。在學校文化的創造下，領導者的角色相當重要，他是文化革新的舵手，藉由一位有能力的領導者帶領學校的每個成員進行改革，其成果將是顯著的，文化不是固定不變的，必須賦予其新生命，通常改革失敗，是因為缺乏動機，有強烈動機才會有行動。形塑良好的學校文化是必要的，但唯有在學校成員共同努力下才能完成。
學校文化是社會性的力量，它控制學校組織的行為模式，形成學校成員對意義及事實的認知，使成員對所處學校產生隸屬感，讓成員願意不計個人利害，對組織作忠誠的奉獻與承諾，此種學校文化才能永續發展。
