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    文化是一種複雜的整體，包含知識、信仰、藝術、道德、律法、習俗、以及一個人做為社會的一分子所應獲得的一切能力和習慣。譚教授提到學校文化分成「物質、心理、制度」三個層面，物質面包括校園規劃、學校建築、校園景觀、教室佈置、圖書設備、制服書包…等；心理面包括校歌、校訓、學校願景、學風(校風)、組織氛圍、成就目標、成就動機、學習態度、學校傳統與歷史、傳說軼事、優秀學生、典範人物…等；制度面包括規章、儀式、教師組織、行政體系與運作歷程、法令規範、學生組織、家長會、教師會、生活常規與獎懲、各種非正式組織…等。每個層面的細節環環相扣，形成了學校文化。

    學校文化的意義，則是學校在與環境調適(外界互動)及本身內部統整的過程中，所形成的有形的或無形的(如內在化信念、價值、假設及行為型態等)，是為學校成員所共享或特有的產物，經日積月累的結果，逐漸成為每一個學校所特有的現象，以有別於其他學校。然而學校文化同時必須採用SWOT分析來審視，面對學校文化變革的過程和結果，不能將之歸於教育工作者的頑固、偏執或怠惰等個人特質，或只從校內不同角色和責任來理解，需要從學校文化和變革問題著手。
    優質學校文化必須能夠獲得傳承及永續發展， Senge提倡學習型組織，接著又加入永續發展，是從一個企業管理、人性及社會的角度，去看一個企業為什麼存在？怎麼存在？如何存在？他並強調能夠永續經營的企業，不但能在企業經營中兼顧成本效益，並且還要能為社會創造福利，企業應該培養和顧客及整體社會建立永續發展的關係。由Senge的此一理念推論，學校經營如能持續關懷師生福祉，重視學校相關人員的意見，將可使優質的學校的文化永續傳承並且發揚光大。
